
 

 

 

Elecnor obtém a adjudicação do contrato de 

manutenção do  

Sistema de Informação ao Público da AENA 

 
 

 Com este contrato, a Elecnor estará presente em todos os aeroportos 

espanhóis, realizando os trabalhos de manutenção deste sistema 

que garante a operatividade e o funcionamento dos mesmos. 

 

 

Madri, 16 de novembro de 2012.- A Elecnor obtém a adjudicação do Serviço de Manutenção 

Preventiva e Corretiva do Sistema de Informação ao Público (SIPA), implantado em todos os 

aeroportos da rede da AENA. Com este contrato, a Elecnor dá um salto qualitativo nos serviços 

de manutenção que oferece, além de implicar a presença da empresa em todos os aeroportos 

espanhóis. 

 

Especificamente, a Elecnor realizará os trabalhos de manutenção do Hardware de Periféricos 

SIPA (preventivo e corretivo); a manutenção do inventário dos equipamentos e peças de 

reposição; o suporte técnico e funcional da SIPA para a resolução de incidências, consultas 

sobre o uso e a parametrização da aplicação e a atualização de logotipos e de vozes de serviços 

de alto-falantes. 

 

Por intermédio da SIPA são proporcionados, entre outros serviços, informação atualizada dos 

voos, embarques, despacho de bagagem e outras informações dirigidas ao público por meio das 

telas, painéis de informação e serviços de alto-falantes instalados nos aeroportos. 

 

Portanto, este contrato de manutenção é de grande importância para a AENA, uma vez que a 

SIPA proporciona informações básicas para o funcionamento correto dos aeroportos, influindo 

diretamente nos aspectos operacionais e na qualidade dos serviços oferecidos aos usuários. 

  

Sobre a Elecnor 

 

A Elecnor desenvolve projetos de infraestruturas, energias renováveis e novas tecnologias. Conta com 

12.000 funcionários e está presente em mais de 30 países. Mais informações em www.elecnor.com  

 
 

Para obter mais informações:  

Porter Novelli.  

Eva Toussaint / Beatriz Crespo 

eva.toussaint@porternovelli.es / beatriz.crespo@porternovelli.es 

Tel.: 91 702 73 00  
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